
I partecipati 

riceveranno 

per e-mail il link 

per accedere 

ai webinar il giorno 

stesso dell'evento.

I webinar forniranno strumenti pratici per sviluppare campagne coinvolgenti e di impatto, valorizzando i progetti 
sociali. I partecipanti riceveranno indicazioni specifiche su come presentare i propri progetti e comunicarne il 
valore, promuovendo un’autonomia sostenibile per le proprie organizzazioni.  Gli incontri saranno accompagnati 
da videopillole informative e materiali di supporto per un apprendimento continuativo e autonomo.
L'iniziativa è realizzata in collaborazione con ASSO.VO.CE. ETS, CESVOLAB e SODALIS ed è rivolta ai volontari 
degli ETS. Inoltre, i webinar saranno disponibili su GLUO, la piattaforma collaborativa del volontariato promossa 
da CSVnet e dalla rete dei Centri di Servizio per il Volontariato, contribuendo a migliorare l’efficienza operativa 
dei volontari su tutto il territorio nazionale.

INTERVERRANNO

Umberto Cristadoro, Sara Petricciuolo, Giovanna De Rosa, 
Valeria Rega,  Giovanna Minichiello,  Maurizio Grosso.

1. Cos'è il crowdfunding: principi cardine, tipologie di campagne e modelli sostenibili
2. Scelta degli strumenti: analisi delle opportunità, limiti e sostenibilità per gli ETS
3. Crowdnet e strutturazione di una campagna: come pianificare una campagna 
    di raccolta fondi efficace
4. AI generativa per la progettazione: come usare l'intelligenza artificiale per l'ideazione   
    di progetti e la definizione del target

Inquadra il QR-CODE 
per iscriverti ai webinar

consulenza@csvnapoli.it
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per orientare gli ETS all’uso del

ciclo di webinar 

6 novembre 2026 - 15:00/17:30

13 novembre 2026 - 15:00/17:30

INTRODUZIONE AL CROWDFUNDING

1. La comunicazione in una campagna di crowdfunding
2. Strumenti e tecniche per raccontare chi siamo sui social
3. Coinvolgimento della “stampa”
4. Storytelling di una campagna

COMUNICAZIONE E STORYTELLING

20 novembre 2026 - 15:00/17:30

1. Programmazione nella tua organizzazione 
2. Donor Relations e AI: come utilizzare database e strumenti per mantenere
     i donatori, il tracciamento dei contatti e la personalizzazione dei ringraziamenti 
3.  Il monitoraggio di un piano di fundraising sostenibile 
4.  Impatto, accountability e misurazione dei risultati

FUNDRAISING E GESTIONE DEI DONATORI

27 novembre 2026 - 15:00/17:30

1. Quadro normativo e Riforma del Terzo settore: linee guida per la raccolta fondi
2. La rendicontazione della raccolta fondi: trasparenza, bilancio e moduli
3. Aspetti fiscali e leve per la donazione: incentivi, detrazioni e impatto sulla fiducia dei donatori
4. Etica, privacy e trasparenza: corretto trattamento dei dati dei donatori 
     e responsabilità nell'uso dell'AI nel Terzo settore

RENDICONTAZIONE, FISCALITA' ED ETICA

in collaborazione con


